附件1

内蒙古自治区房地产从业人员岗位能力和信用信息记录管理平台细则

一、记录主要内容
主要记录申请人的基本信息，信用信息，岗位能力评价信息，从业经历信息，培训学习经历信息，表彰奖励等良好信息，违反行业诚信自律、违反承诺、职业道德等不良信息（详见附件1）。
（一）基本信息：包含姓名、性别、出生年月、民族、政治面貌、毕业院校、所学专业、学历、身份证号、岗位证书信息、联系电话等信息。
（二）信用信息：包含信用等级、信用得分两项信息。
（三）执业能力信息：包含星级评价信息、房地产经纪人、房地产经纪人协理证书信息。
（四）从业经历信息：包含起止时间、工作单位、职务、工作内容四项信息。
（五）培训学习经历信息：包含培训学习时间、内容、组织单位三项信息。
（六）表彰奖励等良好信息：包含各级政府及职能部门、各级房地产业协会表彰，入选行业专家库，发表专业文章，取得各类人社（行业主管部门、协会）认可的证书等信息。
（七）违反行业诚信自律、违反承诺、职业道德等不良信息。
二、记录岗位分类
新建商品房销售人员、房地产经纪。
三、记录流程
（一）基本信息记录流程
登录内蒙古自治区房地产业协会网站（www.nmgfdcxh.cn），点击“内蒙古房地产从业人员岗位能力和信用信息记录管理平台（以下简称“平台”）”模块，按要求注册、填报、上传相关信息。平台管理员审核合格后，生成从业人员基础信息和职业二维码（职业二维码为申请人专属二维码），根据基础信息为申请人制作内蒙古自治区房地产行业从业人员岗位能力和信用信息记录卡，并进行统一编号。申请人可随时通过从业人员岗位能力和信用信息管理平台申请添加、变更记录信息。
（二）信用信息记录流程
信用信息由各盟市房地产业协会管理员录入，无需申请人提供。
（三）执业能力信息
星级评价信息由各盟市房地产业协会管理员录入，无需申请人提供。
房地产经纪人、房地产经纪人协理证书信息记录。登录平台，按要求填报、上传相关信息。
（4） 从业经历信息、培训学习信息、表彰奖励等良好信息记录流程
登录平台，按要求填报、上传相关信息。
（五）不良信息记录流程
协会依据相关政府部门及行业协会通报文件录入，无需申请人提供。
四、记录原则
（一）平等自愿原则
在我区从事房地产行业的各岗位从业人员及拟从事房地产行业的人员在平等自愿的基础上，均可申请开展本人岗位能力及信用信息记录工作。
（二）多方参与原则
各级房地产业协会、房地产开发企业、从业人员及区内相关单位和个人，均为记录工作参与主体，都可根据记录工作的内容进行积极参与。
（三）诚实守信原则
各参与主体要恪守诚实守信原则，不得提供虚假材料和信息，不得伪造记录卡，一经发现，列入记录工作黑名单，禁止参与今后一切记录工作，并报请相关主管部门录入企业（个人）诚信档案。相关工作人员应当认真履行职责，不得徇私舞弊、玩忽职守、滥用职权、泄露信息，违者依法追究相关责任。
五、记录卡使用说明
（一）申请人申请岗位类别变更的，需从从业人员岗位能力和信用信息管理平台填报记录卡变更申请，待协会审核后，用原记录卡换取新记录卡。
（二）申请人记录卡损坏的，需从从业人员岗位能力和信用信息管理平台填报记录卡损坏丢失补办、到期换发申请，待协会审核后，用原记录卡换取新记录卡。
（三）申请人记录卡遗失的，需从从业人员岗位能力和信用信息管理平台填报记录卡损坏丢失补办、到期换发申请，待协会审核后，用原记录卡、相关报纸（媒体）刊登的记录卡遗失作废声明换取新记录卡。
（四）记录卡有效期为三年，有效期满6个月内可提交《记录卡损坏丢失补办、到期换发申请》进行换卡，逾期后需重新申请。
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附件1

内蒙古自治区房地产行业从业人员
岗位能力和信用信息记录卡样图

一、样图卡片正面/背面
[image: 卡样正面][image: 卡样背面]

岗位：商品房置业顾问、二手房销售顾问、房地产经纪





2、 扫描卡面正面二维码读取个人详细信息样图
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附件2
内蒙古自治区房地产行业从业人员
岗位能力和信用信息记录申请表

	姓名
	
	性别
	
	电子照片

	出生年月
	
	民族
	
	

	政治面貌
	
	联系电话
	
	

	毕业院校
	

	所学专业
	
	身份证号
	

	工作单位
	

	申请记录
岗位类别
	□商品房销售人员           
    
□经纪人员       
  
□其他     


	从业经历自述
	自述说明：请将您所有从业经历填写在本栏内，协会将依据您的自述和《工作经历证明承诺书》，为您建立一份完整的从业经历记录。自述格式：一、某年某月至某年某月在某某单位某某岗位主要从事某某工作；二、……

	培训学习经历自述
	自述说明：请将您所有培训学习经历填写在本栏内，协会将依据您的自述和《培训学习证明承诺书》，为您建立一份完整的培训学习经历记录。自述格式：一、某年某月某日至某年某月某日在某某单位组织的某某活动学习了某某内容；二、……

	表彰奖励等良好信息自述
	自述说明：请将您获得的各级政府及职能部门、各级房地产业协会表彰，入选行业专家库，发表专业文章，取得各类人社（行业主管部门、协会）认可的证书等信息填写在本栏内，协会将依据您的自述和您提供的证明材料，为您建立一份完整的表彰奖励等良好信息记录。自述格式：一、某年某月获得某某部门（单位）的表彰；二、某年某月入选某某单位的专家库；三、某年某月获得某某部门（单位）颁发的某某证书；四、……

	其他自述
	自述说明:除从业经历、培训学习经历、表彰奖励等良好信息三项自述内容外的其他自述内容

	申请人
意见
	
申请人签字：                        
年   月   日

	自治区房地产业协会审核
意见
	   
        盖  章
        年   月   日






附件3

内蒙古自治区房地产行业
从业人员诚信自律承诺书

为建立健全内蒙古自治区房地产行业诚信自律机制，规范从业人员行为，维护行业整体利益，促进行业持续健康发展。按照《内蒙古自治区房地产协会诚信自律公约》的要求，我郑重承诺：
 一、自觉遵守各项法律、法规和协会章程，在房地产活动中，认真履行各项法定义务，杜绝禁止行为的发生。
 二、自觉遵守相关从业人员行为准则及规定。
 三、遵守企业的规章制度，掌握从业应具备的知识和技能，忠于职守，敬业勤业，尽职尽责的维护业主的合法权益，维护企业的声誉。
 四、维护职业信誉，遵守社会公德，注重职业道德，保持清正廉洁，不谋取不正当利益，保守商业秘密，不泄露业主信息。
五、加强专业知识的学习和培训，努力钻研业务，不断提高自身素质和服务能力。
 六、从业人员之间应当互相尊重，加强沟通，共同进步，共同发展。
 七、自觉遵守公开、公正、公平的市场竞争原则，维护正常的市场秩序，保护行业的整体利益，维护行业形象。
  八、自觉接受政府主管部门的监督和指导，积极配合政府及主管部门的各项工作。
 九、自觉服从内蒙古自治区房地产业协会的行业管理，诚实守信，不弄虚作假，如实上报各项信息资料。
本人若违反上述诚信自律承诺，同意自治区房地产业协会根据情节，将本人行为录入诚信档案或在业内通报批评。


承诺人签字：
身份证号：
                          年   月   日










附件4
工作经历证明承诺书

内蒙古自治区房地产业协会：
兹有      同志，身份证号为                   ，于    年  月至    年  月在我单位          岗位上从事                                                  
                                                    
                                                    
工作，工作时长   年   月，职务为                ，特此证明。
我单位承诺，以上证明信息属实。如证明信息不属实，我单位愿意承担提供虚假证明信息的责任。自愿按照“守信激励、失信惩戒”原则，列入内蒙古自治区房地产行业从业人员岗位能力和信用信息记录工作黑名单，同时由自治区房地产业协会报请自治区住建厅或自治区发改委将我单位提供虚假证明信息的行为录入全区房地产行业信用信息系统或信用内蒙古系统，特此承诺。


被证明人签字：           证明承诺单位负责人签字：
年  月  日                   公  章
年  月  日
附件5
培训学习证明承诺书

内蒙古自治区房地产业协会：
兹有      同志，身份证号为                     ，
于     年   月   日至     年   月    日在我单位组织的                                 培训班，主要学习了                                                  
                                                    
                                                   ，
学期   年   月   日，特此证明。
我单位承诺，以上证明信息属实。如证明信息不属实，我单位愿意承担提供虚假证明信息的责任。自愿按照“守信激励、失信惩戒”原则，列入内蒙古自治区房地产行业从业人员岗位能力和信用信息记录工作黑名单，同时由自治区房地产业协会报请自治区住建厅或自治区发改委将我单位提供虚假证明信息的行为录入全区房地产行业信用信息系统或信用内蒙古系统，特此承诺。


被证明人签字：           证明承诺单位负责人签字：
年  月  日                   公  章
年  月  日
附件6
记录内容变更申请

内蒙古自治区房地产业协会：
本人          ，身份证号为                     ，
记录卡编号为              ，岗位类别为             ，现申请变更记录卡记录内容。变更内容由                                                                              
                                                    
                                                    
变更为                                                
                                                    
                                                   。
    特此申请！


变更申请人签字：
年  月  日






附件7
记录卡补办、换发申请

内蒙古自治区房地产业协会：
本人          ，身份证号为                     ，
记录卡编号为              ，岗位类别为             ，
因本人记录卡（□损坏、□丢失、□到期），现申请（□补办、□换发）记录卡。
特此申请！


变更申请人签字：
年  月  日
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